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EXEMPLE DE CAS : DES E REPRENEURS EN

ELECTRICITE

Dans I’affaire des entrepreneurs en électricité :

« L’aéroport Pearson, I’hotel Skydome, la Place
BCE, et d’autres projets ont été victimes de
pratiques de truquage des offres dans le cadre de
contrats pour les travaux électriques durant la
construction ou la rénovation

« Au moins 24 apPeIs d’offres ont fait I’objet de
truquage des oftres durant une période de cinq

ans
* Au total, 8 entrepreneurs en électricité et un e
entrepreneur général ont été déclarés coupables === :

- lls ont payé des amendes totales s’élevant a plus
de 3 millions de dollars
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LA LO! SUR LA CONCURRENCE

« |l s’agit de la loi fédérale qui fait
la promotion de la concurrence
sur le marché

- Elle s’applique a la plupart des
entreprises au Canada

« Elle comprend des dispositions
d’ordre criminel et civil

* Les sanctions pénales consistent
en des amendes et des peines
d’emprisonnement
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ELEMENTS CLES DE L’INFRACTION DE TRUQUAGE DES OFFRES (ART. 47)
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PENALITES IMPOSEES POUR TRUQUAGE DES OFFRES

 Le montant de I'amende est illimité

« Peine d’emprisonnement maximale de 14 ans
pour les particuliers

« LaLoi prévoit un recours permettant aux victimes
de poursuivre les contrevenants afin de recouvrer
des dommages-intéréts causés par le truquage des
offres (art. 36)

« Undossier judiciaire peut étre enregistré aupres du
Centre d’information de la police canadienne (CIPC)
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FORMES COURANTES DE TRURUAGE DES OFFRES

Collusion en matiere de soumission -
Présentation de fausses offres

Suppression des soumissions —
Abstention

Rotation de soumission - Présentation a
tour de role de la meilleure offre
convenue

Partage du marché - Découpage du
marché

Ces pratiques peuvent étre combinées
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EXEMPLE DE CAS ! FORMULAIRES D’ENTREPRISE

guatre imprimeries commerciales ont agit de concert aux fins
e I'approvisionnement de formulaires d’entreprise a
plusieurs parties

« Complot a la base : Assigner des clients a des fournisseurs

 Si un des fournisseurs se voyait adjuger la derniére
soumission ou le dernier contrat, les trois autres :

— Présentaient une soumission supérieure au prix courant
« établi » du fournisseur (collusion); ou

— S’abstenaient de soumissionner
(suppression des soumissions)

 De cette maniere, c’est le méme fournisseur
qui a continué de se voir attribuer le contrat
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EXEMPLE DE CAS ! FORMULAIRES D’ENTREPRISE

(SUITE)

De quelle maniére le complot a-t-il été découvert?
« Un nouveau fournisseur a été invité a se joindre au groupe
 Ce fournisseur a décidé d’en informer le Bureau

- L’informateur a convenu de porter un micro-émetteur de
poche a une réunion avec 'un des conspirateurs

« Le complot a été enregistré sur cassette audio .

de deux autres fournisseurs qui ont adopté
une conduite semblable
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LA DETECTION, LA CLE DE LA PROTECTION

« Les ententes de truquage des offres sont secrétes et difficiles
a détecter

« Certains secteurs d’activités sont plus vulnérables

« |l existe divers signes pouvant indiquer que des soumissions
sont truquées

12

b

Bureau de la concurrence Competition Bureau
I * . Canada Canapda Canada




suivants :
Produits homogeénes
Produits et services simples

Biens et services qui ne sont |IJ1as assujettis a
une évolution rapide de la technologie et aux
progrés connexes

Produits pour lesquels il y a peu ou pas de
substituts proches

Petit nombre de fournisseurs ou de
consommateurs

Peu de nouveaux fournisseurs

Association commerciale active

CERTAINS SECTEURS SONT PLUS VULNERABLES

Redoublez de vigilance en présence des éléments
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INDICES AU MOMENT DE LA PRESENTATION

DES SOUMISSIONS ET DES RESULTATS

« Les concurrents présentent leurs soumissions ensemble
 Les soumissions comportent les mémes irrégularités

« Les fournisseurs se rencontrent avant de présenter leur offre
sans que vous ne soyez invités a cette rencontre

 Des fournisseurs qui, en temps normal, présentent des
soumissions, ne le font pas
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D’AUTRES INDICES AU MOMENT DE LA PRESENTATION

DES SOUMISSIONS ET DES RESULTATS

 Le soumissionnaire gagnant est souvent le méme
 Le soumissionnaire gagnant refuse le contrat

 Le soumissionnaire gagnant embauche les soumissionnaires
non retenus en sous-traitance

- Rotation réguliére des soumissions gagnantes entre plusieurs
fournisseurs
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INDICES AU MOMENT DE L’ETABLISSEMENT DES PRIX

« Les soumissions présentées par des entreprises locales comportent
des frais de transport semblables a ceux de soumissionnaires d’une
autre région

* Prix soumissionnés identiques

- Ecart de prix important entre la soumission retenue et celles des
autres soumissionnaires

« Les prix changent de maniére significative a la suite de I’entrée sur
le marché d’un nouveau soumissionnaire ou d’un soumissionnaire
inhabituel

- La fourchette de prix proposée est soudainement modifiée ou les
arrangements existants de rabais varient brusquement

« Un seul soumissionnaire communique avec les grossistes pour
obtenir les renseignements relatifs aux prix

16
Bureau de la concurrence  Competition Bureau Pl
I * I Canada Canada Canada




INDICES DANS LES COMMUNICATIONS DES FOURNISSEURS
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LA PREVENTION

Protéger votre approvisionnement dans les domaines
clés suivants :

- Etablissement du bassin de soumissionnaires

« Rédaction des spécifications des appels d’offres
* Adjudication des contrats

« Formation et vérification

« Divulgation des communications
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PREVENTION : ETABLISSEMENT DE VOTRE BASSIN DE

SOUMISSIONNAIRES

Augmenter le nombre de
soumissionnaires possibles dans
votre bassin

Connaissez vos soumissionnaires et
les prix sur le marché

Soyez a I’affat de I’évolution des
rix des intrants qu’utilisent vos
ournisseurs

Connaissez les prix en vigueur dans
d’autres provinces ou territoires

Evitez les soumissions obligatoires

Conservez le caractere confidentiel
des soumissions — ne divulguez
aucun détails concernant votre
bassin
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PREVENTION : REDACTION DES SPECIFICATIONS DES APPELS
D’OFFRES
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« Sivous obtenez des soumissions identiques, évitez de
diviser les contrats entre les sociétés

 Posez des questions si des prix ou des soumissions vous
semblent bizarres

N
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PREVENTION : FORMATION ET VERIFICATION

« Veillez a offrir a vos employés une
formation réguliére sur les
maniéres d’éviter le truquage des
offres

- Commencez par la présentation en
lighe du Bureau :

http://www.mmprodnt.ic.gc.ca/mm
pub/competitionbureau/bidrigging/
index.html

« Effectuez un examen périodique des
offres antérieures et des résultats,
surtout chez les secteurs d’activités
vulnérables

e Menez des entrevues

— Aupres des vendeurs qui ne
vous approvisionnent plus

— Aupres des vendeurs non
retenus
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PREVENTION : DIVULGATION DES COMMUNICATIONS

« Utilisez I'« Attestation d’absence de collusion dans I’établissement de
soumission »

+ Cette attestation exige la divulgation des communications entre les
fournisseurs

« Cette attestation est publiée en ligne :

http://www.competitionbureau.gc.ca/epic/site/ch-
bc.nsf/vwapj/certificate bid f.pdf/$file/certificate bid f.pdf

» Mettez en place un processus de dépot de plaintes grace auquel les
fournisseurs peuvent faire part de leurs préoccupations concernant un
appel d’offre
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http://www.competitionbureau.gc.ca/epic/site/cb-bc.nsf/vwapj/certificate_bid_f.pdf/$file/certificate_bid_f.pdf
http://www.competitionbureau.gc.ca/epic/site/cb-bc.nsf/vwapj/certificate_bid_f.pdf/$file/certificate_bid_f.pdf
http://www.competitionbureau.gc.ca/epic/site/cb-bc.nsf/vwapj/certificate_bid_f.pdf/$file/certificate_bid_f.pdf

PREVENTION : DIVULGATION DES COMMUNICATIONS (SuITE)

‘“‘Attestation d’absence de collusion dans I’établissement de soumission (Extrait)"

o le soumissionnaire déclare (cocher l'une ou 'autre des déclarations suivantes) ¢

(a) quil aétabli la présente soumission sans collusion et sans avoir communiqué ou établi
d'entente ou d'arrangement avec un concurrent;

(b} quil a établi la présente soumission aprés avoir communiqué ou établi une entente ou
un arrangement avec un ou plusieurs concurrents et qu'il divulgue, dans le document
tl-joint, tous les details s’y rapportant, y compris le nom des concurrents et les raisons
de ces communications, ententes ou arrangements;

o sans limiter la généralité de ce qui précede aux alinéas 6(a) ou (b), le soumissionnaire déclare qu'il
n'y a pas eu de communication, d’entente ou d’arrangement avec un concurrent relativement :

S (a) aux prix;
(b) aux méthodes, aux facteurs ou aux formules pour établir les prix;
— (c) aladécision de présenter ou de ne pas présenter une soumission;

(d) ala présentation d'une soumission qui ne répond pas aux spécifications de 1'appel d'offres;

§oEEER

a l'exception de ce qui est spécifiquement divulgué conformément a alinéa G(b) ci-dessus;

3 o en plus, il n'y as pas eu de communication, d’entente ou d arrangement avec un concurrent en ce qui concerne
les détails liés i la qualité, a la quantité, aux spécifications ou i la livraison des biens ou des services visés
par le présent appel d'offres, sauf ceux qui ont été spécifiquement autorisés par |'autorité adjudicative ou
spécifiquement divulgués conformément  1'alinéa 6(b) ci-dessus:

o les modalités de la soumission ci-jointe n'ont pas été et ne seront pas intentionnellement divulguées par
le soumissionnaire, directement ou indirectement, & un concurrent avant la premiére des dates suivantes,
soit I'heure de I'ouverture officielle des soumissions, soit 'adjudication du marché, & moins d'étre requis
de le faire par la loi ou d'étre requis de le divulguer conformément a I'alinéa 6(b).

24
Bureau de la concurrence Competition Bureau 1+l
I * l Canada Canapda Canada




PREVENTION : DIVULGATION DES COMMUNICATIONS

« Pour préserver les legs que laisseront les Jeux de 2010, il faut
notamment en assurer la viabilité financiére. Lorsque le
processus d’adjudication des contrats est juste, c’est non
seulement I’adjudicataire qui en bénéficie, mais également le
public. C’est la raison pour laquelle le COVAN a intégré une
disposition contre la collusion dans ses demandes de
propositions. En vertu de cette disposition, les promoteurs sont
tenus de préparer leurs propositions indépendamment de tous
les autres promoteurs. Dans certains cas, nous pouvons exiger
une Attestation d’absence de collusion dans I’établissement de
soumission pour en assurer le respect intégral. »

Kenneth Bagshaw, c. r.,

Juriste en chef, Comité d’organisation des Jeux olympiques
et paralympiques d’hiver de 2010 a Vancouver (COVAN)

(SUITE)
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